Valkommen till en utbildning i
kKrishantering

foretagshalsa

| alla verksamheter skall det finnas en beredskap for hur kriser hanteras.
Policydokument och praktiska rutiner finns i regel men det konkreta innehallet saknas
ofta. Ibland uppstar ocksa oklarheter kring vad som ar en kris och vad du som chef
behover beakta kring detta.

Nya ron fran Kris och trauma forskning visar att det forsta omhandertagandet har stor
betydelse for det fortsatta forloppet. Erfarenheterna ifran Pe3 krisstod bekraftar
vikten av det psykosociala omhéndertagandet av chefers och ledningens agerande i
krissituationer. Har finns goda mojligheter att minska manskligt lidande och minimera
kostnader for alla parter.

Syfte:
Ge praktisk och teoretisk kunskap till chefer, ledningsansvariga och HR kring
krishantering ” Vem goér vad néar nagot hiander ”.

Upplagg:
Vi gar igenom krishanteringens olika faser och vad du som chef bor géra och hur du
bor agera fore, under och efter en krisartad handelse.

Utbildningen genomfdrs under en halvdag.

Innehall:
e Kristeori
e Hur arbetar vi med var krisplan
e Kriser och dess olika uttryck, reaktioner under och efter en krisartad handelse
e Informations och avlastnings samtal - praktiskt genomférande
e Vad ar krankning, diskriminering och mobbning och vem gor vad
e Chefsstodets betydelse.

Tid: onsdagen den 4:e november kl:08:30 — 12:00 - frukost serveras fran kl: 08:00
Plats: | vara lokaler pa Molndalsvagen 30A.

Kostnad: 1800: -

Sista anmalningsdag ar mandagen den 19:e oktober.

Eventuell avbokning senast en vecka innan respektive utbildningstillfalle.
Avbokning senare debiteras 50 % av utbildningsavgiften.

Fragor besvaras av kursledare:
marie.kurzwelly@pe3.se
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